Datenschutzerklarung nach Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen

Diese Datenschutzhinweise gelten fiir die Datenverarbeitung durch Ferienwohnungen Matzke
Verantwortlich: Maria Matzke

Goethestr. 26b

01824 Konigstein

Deutschland

E-Mail: maria@matzke-web.de

Telefon: +49 (0)35021 — 61462

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren
Verwendung

a.) Bei Anfragen / Buchungen

Wenn Sie uns beauftragen, erheben wir folgende Informationen:
e Anrede, Vorname, Nachname, Anschrift
e eine gliltige E-Mail-Adresse
¢ Geburtsdatum
e Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)
o Staatsangehorigkeit sowie Nummer des Personalausweises oder Reisepass

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,
e um Sie als unseren Kunden identifizieren zu kénnen
e um die amtlichen Meldekarten auszufillen
e zur Korrespondenz mit lhnen
e zur Rechnungsstellung
e zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsanspriichen sowie der Geltendma-
chung etwaiger Anspriiche gegen Sie

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO
zu den genannten Zwecken fiir die angemessene Bearbeitung im Rahmen der Anfrage / Bu-
chung zur Erflllung der Vermietung erforderlich.

Die flr die Buchung / Vermietung von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis
zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht (1 Jahr bis nach Datum der Abreise) ge-
speichert und danach gel6scht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO
aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten
(aus HGB, StGB oder AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine dar-
Uber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben.

b.) Beim Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Website www.matzke-web.de werden durch den auf lhrem Endgerat
zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website
gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende
Informationen werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Loschung
gespeichert:



e |P-Adresse des anfragenden Rechners,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

¢ Name und URL der abgerufenen Datei,

e Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

o verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem lhres Rechners sowie der Name
Ilhres Access-Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
e Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berech-
tigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall ver-
wenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Riickschlisse auf |lhre Person zu ziehen.

c.) Bei Nutzung des Kontaktformulars

Bei Buchungsanfragen bieten wir Ihnen die Moglichkeit, mit uns iber ein auf der Website
bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe von Vorname und Name
sowie einer giiltigen E-Mail-Adresse erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage
stammt und um diese beantworten zu kénnen. Weitere Angaben konnen freiwillig getatigt
werden. Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten Einwilligung.

Die fir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten
werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage automatisch gel6scht.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten sowie Vertrags- und Leistungsdaten an Dritte zu
anderen als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.

Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fur die Vermietung und/oder die Vertrags-
durchfiuhrung, die zur Erflllung der Vermietungstatigkeit mit Ihnen erforderlich ist, werden
Ilhre personenbezogenen Daten sowie Vertrags- und Leistungsdaten an Dritte weitergegeben.
Hierzu gehort insbesondere die Weitergabe an die Tourist-Information der Stadt Kénigstein
und Rechtsnachfolger zum Zwecke der Abfliihrung der Gastetaxe, der Korrespondenz sowie im
Rahmen von statistischen Erhebungen. Die weitergegebenen Daten diirfen von dem Dritten
ausschlieBlich zu den genannten Zwecken verwendet werden.

4. Dauer der Datenspeicherung
Wir speichern lhre Daten bis zu Beendigung und Abwicklung der Anfrage oder des gesamten

Mietverhaltnisses, welches Sie mit uns vereinbart haben. Erst wenn samtliche Vertragsbe-
standteile erfillt sind, kann eine Loschung erfolgen, da die Daten bis dahin bendtigt werden.



5. Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die lhr
Browser automatisch erstellt und die auf lhrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.3.)
gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf Ihrem Endgerat kei-
nen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem
spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch un-
mittelbar Kenntnis von |hrer Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fir Sie angeneh-
mer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie
einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer
Seite automatisch geldscht.

Darilber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporare
Cookies ein, die fiir einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf lhrem Endgerat gespeichert
werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen
sie getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu mussen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen
und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fir Sie auszuwerten. Diese Cookies er-
moglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass
Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automa-
tisch gel6scht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kdnnen lhren Browser jedoch so
konfigurieren, dass keine Cookies auf lhrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hin-
weis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung von Coo-
kies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen kénnen.

6. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

e gemald Art. 7 Abs. 3 DSGVO l|hre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns
zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Ein-
willigung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfiihren dirfen

e gemald Art. 15 DSGVO Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft (iber die Verarbeitungszwecke,
die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfiangern, gegen-
Uber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer,
das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbei-
tung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Da-
ten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie tUber das Bestehen einer auto-
matisierten Entscheidungsfindung einschliefilich Profiling und ggf. aussagekraftigen In-
formationen zu deren Einzelheiten verlangen



e gemald Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandi-
gung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen

e gemald Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
Meinungsaulerung und Information, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Grinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Ver-
teidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist

e gemald Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten
nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemaR Art. 21 DSGVO Widerspruch
gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemald Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt ha-
ben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten
oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

e gemald Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel
konnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehorde Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unserer Ferienwohnung wenden. Eine Liste der Datenschutzbeauf-
tragten sowie deren Kontaktdaten konnen folgendem Link entnommen werden:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-
node.html

7. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemal
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit da-
flr Grlinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben.

Mochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an
maria@matzke-web.de

8. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket
Layer) in Verbindung mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von lhrem Browser
unterstitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschlisselung. Falls |hr
Browser keine 256-Bit Verschllsselung unterstitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3
Technologie zurlick. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschliisselt Ubertra-
gen wird, erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://”
wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL- Verschliisselung
aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns Gbermitteln, nicht von Dritten mitgelesen wer-
den.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaR-
nahmen, um lhre Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder
vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen.


https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

Unsere Sicherheitsmallnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fort-
laufend verbessert.

9. Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariliber oder aufgrund gedander-
ter gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeit auf
der Website unter https://www.matzke-web.de von lhnen abgerufen und ausgedruckt wer-
den.



